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1. Tantangan Globalisasi dan Ekonomi Asia
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3. Kemajuan Teknologi



Era Industri 4.0

Source: OECD (2018)

Policy brief on the future of 

work

Pekerjaan di Negara-negara OECD*:
• 14% akan terotomatisasi
• 32% akan terjadi pergeseran

(shifting)

Pekerjaan yang terancam dengan
adanya perubahan:
• Pekerjaan rutin dengan keahlian

rendah

RISIKO OTOMATISASI 
PEKERJAANINDUSTRY ERA 4.0 PRIORITAS KEBIJAKAN

• Pergeseran kompetensi

yang dibutuhkan

• Pengembangan

kompetensi

• Peningkatan kinerja

* Sumber: OECD (2018)

Policy brief on the future of work
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Pelayanan Dasar dan
Perlindungan Sosial

SDM Berkualitas dan
Berdaya Saing

Pembangunan
Karakter Bangsa

FOKUS 
PEMBANGUNAN MANUSIA

Mewujudkan masyarakat Indonesia yang :

• MANDIRI
• MAJU
• ADIL
• MAKMUR
Melalui percepatan pembangunan di berbagai
bidang dengan menekankan terbangunnya
struktur perekonomian yang kokoh berlandaskan
keunggulan kompetitif di berbagai wilayah yang
didukung oleh:

SDM BERKUALITAS 
DAN BERDAYA SAING

• BERDAULAT
• MAJU
• ADIL
• MAKMUR

VISI 
INDONESIA 

2045

Pembangunan SDM
Kunci untuk mewujudkan Visi Indonesia Emas 2045 

RPJM IV (2020-2024)



B. TANTANGAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI ASN



23

KALBAR DAN HASIL PEMETAAN PENERAPAN SISTEM MERIT ASN 2018
(KASN, 2018)

12

BURUK KURANG BAIK SANGAT BAIK









Rekomendasi hasil pemetaan
penerapan sistem merit (KASN, 2018)

1. identifikasi kebutuhan pegawai (jumlah dan kompetensi)

2. Sistem pengembangan karier, termasuk penyelenggaraan
diklat; dan

3. penilaian kinerja pegawai, dan

4. pengembangan manajemen talenta. 



C. STRATEGI PENGEMBANGAN KOMPETENSI ASN



No 2020

1 Complex problem solving

2 Critical thinking

3 Creativity

4 People management

5 Coordinating with others

6 Emotional intelligent

7 Judgment and decision making

8 Service orientation

9 Negotiation 

10 Cognitive flexibility 

Top Skills in Rev Industry 4.0
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01RPJM 1 (2005-2009)

GOOD GOVERNANCE

RPJM 3 (2015-2019

ASN MERIT SYSTEM

RPJM 2 (2010-2014)

REFORMASI
BIROKRASI

RPJM 4 (2020-2024)

WORLD CLASS GOVERNMENT04

ARAH PEMBANGUNAN ASN

Profil ASN (Memiliki / Kuasai :
 Nasionalisme
 Integritas
 Hospitality
 Networking
 Teknologi Informasi
 Bahasa Asing
 Entrepreneurship

PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL



1. Merosotnya model klasikal

Pembelajaran kelas
dengan Instruktur
semakin menurun

Pembelajaran on line 
dan kolaboratif

berkembang pesat

Magang menjadi
pilihan yang semakin

penting

URGENSI 
PERUBAHAN 
STRATEGI 
PEMBELAJARAN



2. Perkembangan pembelajaran di tempat kerja



Variasi Metode sesuai umur

BABY 
BOOMERS

• GEN X
• MILLENEALS

• Hapalan

• Ceramah

• Workshop

• E learning

• Eksploratif

• Role play

• Bahan
tayang

• Buku dan
manual

• Belajar
ekstensive • Video, 

podcast

• Wiki, blogs, 
web 2.0

• Gamification

• Reusable 
learning object

• Mobile based 
learning



Penyusunan
kebutuhan/

rencana

Tahapan Pelaksanaan

Pengembangan

Kompetensi
Evaluasi

Instansi

Tingkat

Nasional

Pasal 3 Peraturan LAN No 10 Tahun 2018 PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL

PERENCANAAN BANGKOM
PERATURAN LAN No 10 2018
PEDOMAN BANGKOM



METODE :  BENTUK DAN JALUR

PELATIHAN 

KLASIKAL

Pelatihan

Seminar 

E-learning

Pelatihan Jarak

Jauh

MANDIRI

KERJASAMA DENGAN 

LEMDIK/SWASTA

KERJASAMA DENGAN 

INSTANSI PEMBINA

PELATIHAN NON KLASIKAL

Kursus

Penataran

Coaching/ 

Mentoring

Pertukaran

Pegawai

Detasering

PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL

PENDIDIKAN

Magang

DLL

PELAKSANAAN BANGKOM

PELAKSANA



Komposisi program 
pengembangan tiap

jenis kompetensi



PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL

KEBIJAKAN 

LATSAR
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FORMASI CPNS 2018

Total Formasi: 

238.015

Pusat 51.271

Daerah 186.744

Total Instansi: 601

Pusat: 

76

Daerah: 

525

PERMENPANRB No. 36/2018 

ttg Kriteria Penetapan Kebutuhan  PNS & 

Pelaksanaan Seleksi CPNS Tahun 2018

PERMENPANRB No. 61/2018 

ttg  Optimalisasi Pemenuhan Kebutuhan /    Formasi 

PNS dlm Seleksi CPNS Tahun 2018



INFOGRAFIS PENYELENGGARAAN LATSAR DI DAERAH
PER FEBRUARI 2019

Sumatera Utara 800

Sumatera Selatan 1600

Sumatera Barat 3304

Riau 336

Lubuklinggau, Sumatera 
Selatan 500

Lampung 1583

Kepulauan Riau 160

Kepulauan Bangka 
Belitung 1982

Jambi 2104

Bengkulu 2143

Aceh 4573

Sragen 473

DKI Jakarta 2919

Kota Sukabumi 269

Tangerang Selatan 118

Jawa Barat 184

Jawa Timur 10796

NTB 1276

NTT 4440

Kalimantan Timur 328

Kalimantan Tengah 3622

Kalimantan Selatan 2324

Kalimantan Utara 1200

Kalimantan Barat 2900

Makassar 360

Gorontalo 1600
Maluku Utara 2964

Maluku 2548

Sumber: Diolah dari data Januari-Februari 2019 dan Data Surat Izin Prinsip per Februari 2019

Sumatera

Kalimantan

Jawa

Nusa Tenggara

Papua

Maluku
Sulawesi

Papua Barat 182
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INFOGRAFIS PENYELENGGARAAN LATSAR DI K/L
PER FEBRUARI 2019

Sumber: Diolah dari data Januari-Februari 2019 dan Data Surat Izin Prinsip per Februari 2019

Total Peserta di K/L

34.571
Total Lemdik

Penyelenggara di K/L

46

Terbanyak:

14.653

Kementerian Agama

Peserta



CPNS
(UU No.5/2014 ttg ASN 
dan PP No 11/2017 ttg

Manajemen PNS)

KETENTUAN CPNS

CPNS wajib menjalani masa percobaan

Masa percobaan melalui proses 
diklat terintegrasi

Masa percobaan dilaksanakan
selama 1 tahun

Tujuan untuk membangun integritas moral, 
kejujuran, semangat dan motivasi
nasionalisme dan kebangsaan, karakter
kepribadian yang unggul dan
bertanggungjawab, dan memperkuat
profesionalisme serta kompetensi bidang.



KOMPETENSI YANG DIBANGUN

2. Mengaktualisasikan nilai-nilai 
dasar PNS dalam pelaksanaan 
tugas jabatannya

4. Menunjukkan penguasaan 
kompetensi teknis yang 
dibutuhkan sesuai bidang tugas

1. Menunjukkan sikap perilaku Bela 
Negara

3. Mengaktualisasikan kedudukan 
dan peran PNS dalam kerangka 

NKRI



Kurikulum Pembentukan
Karakter PNS

Kurikulum Penguatan
Bidang Tugas

Wawasan Kebangsaan & Nilai2 BN, Isu2 
Kontemporer, Kesiapsiagaan BN

Agenda Sikap Perilaku Bela Negara

Akuntabilitas, Nasionalisme, Etika 
Publik, Komitmen Mutu, Anti Korupsi

Agenda Nilai–Nilai Dasar PNS 

Manajemen ASN, Pelayanan Publik, 
Whole of Government

Agenda Kedudukan dan Peran PNS 
Dalam NKRI

Aktualisasi melalui pembiasaan diri
terhadap kompetensi yang telah 
diperolehnya melalui berbagai mata 
Pelatihan yang telah dipelajari

Agenda Habituasi 

01

02

03

04

untuk meningkatkan pengetahuan 
dan keterampilan yang bersifat 
umum/administratif dan diperlukan 
untuk mendukung pelaksanaan 
tugas dan jabatan.

Kompetensi Teknis Umum/Administrasi

untuk meningkatkan pengetahuan dan 
keterampilan yang bersifat spesifik 
(substantif dan/atau bidang) yang 
diperlukan untuk mendukung 
pelaksanaan tugas dan jabatan Pelaksana 
dan/atau pembentukan jabatan 
fungsional sesuai dengan formasi 
jabatannya.

Kompetensi Teknis Substansi02

01

STRUKTUR KURIKULUM



PERBEDAAN UTAMA

POLA LAMA PERUBAHAN/POLA BARU

Dasar Hukum  PerLAN No 24/2017 utk Latsar 
CPNS Gol II

 PerLAN No 25/2017 utk Latsar 
CPNS Gol III

PerLAN 12/2018 yg mengatur Latsar 
CPNS (Gol II dan Gol III)

Tempat 
penyelenggaraan/         
Program residensial

 Fasilitas di LD Terakreditasi

 Fasilitas di LD belum 

terakreditasi, tapi dg 

penjaminan mutu oleh lemdik 

terakreditasi

Ditambah alternatif lain: lembaga 

pelatihan dengan syarat tertentu

(universitas dgn asrama, rindam 

/barak/batalyon dg ruang kelas, 

SPN)

Pengajar/fasilitator Wi yg mempunyai sertifikat TOF BN, 
ANEKA, Peran PNS dlm NKRI

Pembekalan dg mini workshop,
E.Learning

Durasi • 113 hari
• 33 on campus: 30+3
• 80 hari kerja off campus

• 51 hari 
• 21 on campus: 18+3
• 30 hari kerja off campus

Durasi Aktualisasi 80 hari kerja • 30 hari kerja



PERBEDAAN UTAMA

POLA LAMA PERUBAHAN/POLA BARU

Pelaksanaan Seminar 
Aktualisasi

Harus dilaksanakan di lembaga 
diklat (waktu 3 hari wajib
residensial)

Dapat dilaksanakan di instansi asal 
peserta (waktu 3 hari tidak wajib
residensial)

Pemanfaatan e-learning Diserahkan ke lemdik Sangat direkomendasikan dalam semua   
aspek, terutama dalam proses pembelaja
ran dan evaluasi

Pola pendampingan Tidak ada Selama on campus, diasuh oleh 
instruktur : TNI, POLRI, BPSDM

Evaluasi • Agregat min. 70,01
• Penilaian aspek sikap dan 

perilaku hanya dari Lemba-
ga Diklat

• Masing2 komponen ada passing grade 
70,01

• Selain Lemdik , instansi pengirim juga 
memberikan penilaian sikap dan 
perila-ku

Anggaran Sesuai PerLAN No 2 Th 2018 Penyesuaian beberapa komponen



EVALUASI

Komponen

(passing grade per komponen)

Evaluator

Pola Lama Perubahan/Pola 

Baru

1. Sikap Perilaku (10%)

a. Lemdik (5%)

b. Instansi Pengirim (5%)

Lembaga Diklat (10%) • Lembaga Diklat (5%) &

• Instansi Pengirim (5%)

2. Evaluasi Akademik (20%) Lembaga Diklat Lembaga Diklat

3. Rancangan Aktualisasi (20%) Lembaga Diklat Lembaga Diklat

4. Aktualisasi (30%): Lembaga Diklat • LD atau

• Instansi Pengirim berko-

ordinasi dg LD

5. Kompetensi Teknis Bidang (20%) Instansi Pengirim Instansi Pengirim

Syarat Kelulusan: • Agregat: nilai min. 

70,01

• Ketidakhadiran on 

campus maks. 9

sesi/27 jp/3 hr

• Masing2 komponen min.

70,01 

• Ketidakhadiran on 

campus maks. 6 sesi/18 

jp/2 hr
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Kompetensi Manajerial dan Sosial Kultural

Kompetensi 
Manajerial

Kompetensi 
Sosial Kultural

Perekat 
Bangsa

Integritas

Kerjasama

Orientasi pada 
Hasil

Pelayanan 
Publik

Komunikasi

Mengelola 
Perubahan

Pengambilan 
Keputusan

Pengembangan 
diri & orang lain

Perekat 
Bangsa



PELATIHAN KEPEMIMPINAN TINGKAT III



Latar Belakang Penyempurnaan PKA

Tuntutan jabatan Administrator: 

(UU ASN Pasal 15 ayat 1, PP 11 

pasal 51 ayat 1, Pasal 52 ayat 1): 

Memimpin pelaksanaan seluruh 

kegiatan pelayanan publik serta 

administrasi pemerintahan daan 

pembangunan serta peningkatan 

kinerja secara berkesinambungan

Kompetensi Jabatan Administrator:

(PP 11 pasal 52 ayat 2 huruf b)

Bertanggungjawab jawab dalam 

memimpin pelaksanaan kegiatan yang 

sudah direncanakan dengan baik dan 

efisien sesuai standar operasional 

prosedur dan terselenggaranya 

peningkatan kinerja secara 

berkesinambungan

PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL

KEPEMIMPINAN
MANAJEMEN KINERJA



1. Agenda Mengelola Diri

a.Kepemimpinan Transformasional

(9 JP)

b.Budaya Kerja Dalam Keragaman

(9 JP)

c.Wawasan Kebangsaan (9 JP)

3. Agenda Pengelolaan Perubahan

a.Isu Strategis Manajemen Kinerja (9 

JP)

b.Manajemen Perubahan (12 JP)

c.Strategi Inovasi Sektor Publik (9 JP)

d. Negosiasi (9 JP)

e.Manajemen Konflik (9 JP)

f. Jejaring Kerja (12 JP)

2. Agenda Pengelolaan Kinerja

a.Digital government (9 JP)

b.Membangun Organisasi

Berkinerja Tinggi (9 JP)

c.Akuntabilitas Kinerja (9 JP)

d.Manajemen Resiko (12 JP)

4. Aktualisasi Kepemimpinan

a.Studi Lapangan Kinerja

Pembangunan (27 JP)

b.Aksi Perubahan

Peningkatan Kinerja

Oganisasi (83 JP)



Perbandingan dengan Kurikulum Existing

No Agenda Mata Diklat JP

1 Penguasaan Diri

(Self Mastery)

Wawasan Kebangsaan 18

Integritas 18

2 Diagnosa

Perubahan

Isu-Isu Strategis 9

Diagnostic Reading 18

3 Inovasi Inovasi 18

Pengembangan Potensi

Diri

9

Budaya Kerja Untuk

Efektivitas Kepemimpinan

9

Benchmarking ke best

practices

27

4 Tim Efektif Jejaring Kerja 9

Membangun Tim Efektif 18

5 Proyek

Perubahan

+ Pembimbingan 83

236 JP

No Agenda Mata Diklat JP

1 Mengelola Diri 1. Kepemimpinan Transformasional 9

2. Budaya Kerja dalam Keragaman 9

3. Manajemen Stres 9

2 Pengelolaan

Kinerja

1. Manajemen Pembangunan 9

2. Membangun Organisasi Berkinerja

Tinggi

9

3. Akuntabilitas Kinerja 9

4. Manajemen Resiko 12

3 Pengelolaan 

Perubahan

1. Isu Strategis Kinerja Birokrasi 9

2. Manajemen Perubahan 12

3. Strategi Inovasi Sektor Publik 9

4. Strategi Komunikasi 9

5. Manajemen Konflik 9

6. Jejaring Kerja 12

4 Aktualisasi 

Kepemimpinan

1. Studi Lapang Kinerja Pembangunan 27

2. Aksi Perubahan Peningkatan Kinerja

Organisasi

83

236 JP
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POLA BARU

On Campus: Off Campus: Total 

245 JP : 
32 hari Pelatihan

540 JP: 
60 Hari Kalender

Jumlah JP = 785 JP
Jumlah hari: 92 
hari

POLA LAMA

On Campus: Off Campus: Total 

254 JP : 
31 hari Pelatihan

603 JP: 
67 Hari Kalender

Jumlah JP = 857 JP
Jumlah hari: 91 
hari



PELATIHAN KEPEMIMPINAN TINGKAT IV



Latar Belakang Penyempurnaan PKP

Tuntutan jabatan Pengawas: 

(UU ASN Pasal 15 ayat 2, PP 

11 pasal 51 ayat 2

Mengendalikan pelaksanaan

kegiatan yang dilaksanakan

oleh pejabat pelaksana

Kompetensi Jabatan

Pengawas:

PP 11 pasal 52 ayat 2 huruf b

Bertanggungjawab dalam

pengendalian seluruh kegiatan

pelaksanaan yang dilakukan oleh 

pejabat pelaksana sesuai standar

operasional prosedur.

KEPEMIMPINAN 
PELAYANAN



Struktur Mata Pelatihan PKP

No Agenda Mata Diklat JP

1 Mengelola Diri 1. Integritas dan Etika Kepemimpinan 18

2. Wawasan Kebangsaan dalam Pelayanan Publik 18

3. Kecerdasan Emosi 9

2 Pengendalian

Pelayanan

1. Manajemen Pelayanan Publik 9

2. Manajemen Mutu 18

3. Teknik Analisis Pengambilan Keputusan 9

4. Manajemen Pengawasan 9

3 Inovasi Pelayanan

Publik

1. Isu Strategis Pelayanan Publik 9

2. Diagnostic Reading 9

3. Berpikir Kreatif dalam Inovasi Pelayanan Publik 18

4. IT Pelayanan Publik 9

4 Pemberdayaan Tim 1. Pemberdayaan Staf/human capital management 9

2. Komunikasi 9

3. Membangun Tim/team building 9

5 Aktualisasi 

Kepemimpinan

1. Studi Lapang Pelayanan Publik 27

2. Aksi Perubahan Pelayanan Publik 83



Perbandingan dengan Kurikulum Existing

No Agenda Mata Diklat JP

1 Penguasaan

Diri (Self

Mastery)

Pilar-Pilar Kebangsaan 18

Integritas 18

Standar Etika Publik 18

Sistem Administrasi

Negara Kesatuan

Republik Indonesia

9

2 Diagnosa

Perubahan

Isu-Isu Strategis 9

Diagnostic Reading 18

3 Inovasi Berpikir Kreatif dan

Inovatif

18

Pengenalan Potensi Diri 9

Benchmarking ke best

practices

27

4 Tim Efektif Kecerdasan Emosional 18

Koordinasi dan Kolaborasi 9

Membangun Tim Efektif 18

5 Proyek

Perubahan

Termasuk Pembimbingan 83

No Agenda Mata Diklat JP

1 Mengelola Diri 1. Integritas dan Etika Kepemimpinan 18

2. Wawasan Kebangsaan dalam 

Pelayanan Publik

18

3. Kecerdasan Emosi 9

2 Pengendalian

Pelayanan

1. Manajemen Pelayanan Publik 9

2. Manajemen Mutu 18

3. Teknik Analisis Pengambilan 

Keputusan

9

4. Manajemen Pengawasan 9

3 Inovasi 

Pelayanan

Publik

1. Isu Strategis Pelayanan Publik 9

2. Diagnostic Reading 9

3. Berpikir Kreatif dalam Inovasi 

Pelayanan Publik

18

4. IT Pelayanan Publik 9

4 Pemberdayaa

n Tim

1. Pemberdayaan Staf/human capital 

management

9

2. Komunikasi 9

3. Membangun Tim/team building 9

5 Aktualisasi 

Kepemimpinan

1. Studi Lapang Pelayanan Publik 27

2. Aksi Perubahan Pelayanan Publik 83

272 JP272 JP
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POLA BARU

On Campus: Off Campus: Total 

290 JP : 
37 hari Pelatihan

540 JP: 
60 Hari Kalender

Jumlah JP = 830 JP
Jumlah hari: 97 
hari

POLA LAMA

On Campus: Off Campus: Total 

290 JP : 
36 hari Pelatihan

603 JP: 
67 Hari Kalender

Jumlah JP = 893 JP
Jumlah hari: 98 
hari



ARAH KEBIJAKAN PENGEMBANGAN 
KOMPETENSI



• Metode pengembangan kompetensi yang berperan sebagai
sarana strategis untuk mendukung organisasi induknya dalam
mencapai misinya dengan menyelenggarakan kegiatan yang 
mendorong pengembangan pengetahuan, kearifan serta
pembelajaran individu dan organisasi

PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL

Corporate University 



PEMBINA 
PENGEMBANGAN 
KOMPETENSI ASN

BPSDM
Chief of Learning Officer

DEAN
(DIRJEN/DEPUTI)

Sekolah
Kepemimpinan

Nasional

Ps 27, Ps 44 
UU 5/2014

Ps 179, Ps 203 
PP 11/2017

IN SOURCING : SDM PENGAJAR, PAKAR INTERNAL

VISI MISI DAN STRATEGI 
NASIONAL

Ps 203 
PP 11 2017

OUTSOURCING : SDM PENGAJAR, PAKAR,  TRAINING PROVIDER LUAR

DESIGN HOLDING 
CORPU ASN

LEVEL NASIONAL

PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL

Sekolah Kader 
Nasional

Ps 217 
PP 11/2017

Ps 54
PP 11/2017



70
On-the-job 

training

20
Coaching & 

Mentoring

10
Formal

PEMBANGUNAN

DAERAH

9-BOX MATRIX

PENGUKURAN 
KOMPETENSI

DEVELOPMENTENGAGEMENT

TALENT  

POOL

7,8,9

7, 8, 9

7, 8, 9

INTERNAL
STRATEGI & TATA KELOLA
(BUILD, BUY, BORROW)

9 (JIKA ADA POSISI KOSONG)

ACQUISITION

PPPK

TALENT TRACKING & 
MONITORING

MANAJEMEN 
SUKSESI

2

KINERJA

K
O

M
P

ET
EN

SI 3 7 9

8

1

6

4 5

VISI & MISI, 

ARAH STRATEGI ORGANISASI

ANALISIS

KEBUTUHAN TALENTA

TALENT 
MAPPING

7,8,9

1. Peta Talent dalam Matriks
2. Potensi masa depan
3. Saran pengembangan

EKSTERNAL

PENILAIAN 
KINERJA

INSTITUSIONAL NASIONAL
CPNS 

AKSELERASI

Transformasi Pengembangan Kompetensi ASN

DEVELOPMENT

ASN CORPORATE UNIVERSITY

• Diklat
• E-learning
• Konferensi, Seminar, Workshop

• Coaching
• Mentoring
• Counselling
• Feedback dari atasan

• Terlibat dalam suatu
proyek/Task Force Team

• Mengikuti Program Magang
• Mewakili atasan dalam

forum/tugas penting



PEDULIINOVATIFINTEGRITAS PROFESIONAL

TERIMA KASIH

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA 
REPUBLIK INDONESIA

021 – 3455021-5, 3868201-7, ext 112-116

Humas LAN RI

@LAN_RI

http://www.lan.go.id

Jalan Veteran No. 10, Gambir, Jakarta 10110


